Mudum

Companhia de Seguros
GROUPE CREDIT AGRICOLE

POLITICA DE REMUNERAGAO

1- OBJETIVOS

1.1 INTRODUGAO E ENQUADRAMENTO

O Regulamento Delegado 2015/35 enuncia, nos seus artigos 258.2/1, al. 1), e 275.2, os

principios que devem nortear a politica de remuneracgoées.

Por outro lado, a Norma ASF 4/2022-R, procede a atualizagdo, face ao previsto no regime

Solvéncia I, na norma 5/2010-R de 1 de abril e na Circular n.° 6/2010, de 1 de abril:

Dos principios gerais e das regras aplicaveis & aprovacdo, definigdo e contelddo
minimo da politica de remuneragdo;

Das regras aplicaveis a constituicdo, fungdes e funcionamento do comité de
remuneragdo, destacando-se, em particular, a obrigatoriedade de criagdo do
referido comité no caso das empresas de seguros com, pelo menos, 50
trabalhadores;

Sobre a divulgacdo de informagdo relativa a politica de remuneragcdo das empresas
de seguros e das regras aplicaveis & avaliagdo da politica de remuneragdo;

Do modelo de informacgdo a divulgar pelas empresas de seguros e de resseguros
sobre a politica de remunera¢gdo bem como da declaragdo de conformidade, que

passa a constar do sitio da empresa de seguros ou de resseguros na Internet.

Pag.1120

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)

Sede: Avenida Miguel Bombarda n° 4, piso 9 - 1049-079 Lisboa PORTUGAL - Capital Social € 15.000.000 (quinze milhdes de euros)

N.° 503 718 092 de pessoa coletiva e de matricula na C.R.C. de Lisboa


http://www.mudum-seguros.pt/

0)

Mudum

Companhia de Seguros
GROUPE CREDIT AGRICOLE

POLITICA DE REMUNERAGAO

1.2 OBJETIVOS DA POLITICA
A Politica de Remuneragdo, que abrange os membros dos Orgdos Sociais, as pessoas que
dirigem efetivamente a empresa, as pessoas responsaveis por fungdes-chave, as pessoas
que exercem fungées-chave, as pessoas cujas atividades profissionais tém um impacto
relevante no perfil de risco da empresa e os demais colaboradores, seguindo os principios

estabelecidos nos normativos acima referidos, visa:

a) Definir os principios da politica de Remuneragéo em conformidade com a atividade
da Companhia e com os principios do CASA e do CAA, sendo consistente com uma
estratégia de gestdo e controlo de riscos eficaz e procurando evitar uma excessiva

exposigdo ao risco, bem como potenciais conflitos de interesses;

b) Alinhar as préticas remuneratérias com os compromissos, identidade, valores,
conduta ética e profissional referenciados na Carta de Etica do Grupo Crédit
Agricole e no Cédigo de Conduta da MUDUM assim como com os objetivos e
interesses da MUDUM a longo prazo, designadamente com as perspetivas de
crescimento e rendibilidade sustentdveis e a prote¢cdo dos interesses dos

tomadores de seguros, segurados e beneficidrios;

c) Obedecer ao principio da proporcionalidade, sendo desenhada por forma a ter em
conta a organizagdo interna da Companhia, bem como a dimensd&o, natureza e

complexidade dos riscos inerentes a sua atividade. Definir critérios e limites para
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atribuicdo de remuneragdo varidvel e seu potencial diferimento, tendo em conta os
objetivos definidos, a apeténcia ao risco e o cumprimento dos requisitos de capital e

solvéncia.

d) Cumprir com o disposto no contrato de sociedade.

2 — RESPONSABILIDADES
A Politica de Remuneragdes é submetida & aprovagdo do Conselho de Administragdo da
MUDUM, mediante apreciagdo prévia pelo Comité de Remuneragdo, sendo a sua redagdo

preparatéria da responsabilidade da Direcéo de Capital Humano (DCH).

Dado que a politica abrange a remuneragdo dos membros dos érgdos sociais, €,
igualmente, submetida a aprovagdo pela Assembleia Geral, nos termos do disposto no

artigo 79.°/2, da Norma ASF 4/2022-R.

A revisGo deve em particular cuidar de examinar se a Politica de Remuneracdo opera
como pretendido e se se encontra alinhada com os mais recentes desenvolvimentos

regulatorios.

Cabe ainda Comité de Remuneracgdo preparar as recomendagdes sobre as remuneragées

e verificar a sua efetiva implementacdo.
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No dmbito das responsabilidades que Ihe estdo atribuidas, e sempre que necessario, a
intervencdo do Comité de Remuneracdo, é auxiliada pelos responsaveis da fungdo-chave

de gestdo dos riscos, de verificagdo da conformidade e pela DCH.

A Politica & objeto de revisdo anual ou sempre que necessdrio e oportuno, de forma a
verificar a sua aplicagdo efetiva e a garantir a sua adequagdo, considerando, entre outros
aspetos, os objetivos da Mudum em matéria de sustentabilidade relacionados com riscos
ambientais, sociais e de governagdo, bem como a manutengdo da competitividade

externa e equidade interna retributivas.

COMITE EXECUTIVO (COMEX)

Compete ao COMEX:

a) Exercerem as competéncias e desenvolverem as atividades previstas nesta Politica.

COMITE DE REMUNERAGAO

O Comité de Remunerag¢do exerce as competéncias que Ihe sdo conferidas pelos Estatutos
da Mudum, pela regulamentagdo aplicavel e por esta Politica, nomeadamente:

a) Prestar apoio ao 6rgdo de administracé@o na definigéo da politica de remuneragéo

da Mudum;
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b) Preparar decisées e recomendacdes sobre remuneragéo a dirigir aos 6rgdos

competentes;

c) Rever anualmente a politica de remuneracdo e a sua implementacdo e

funcionamento, de modo a assegurar que:
l.  Existe uma efetiva aplicagdo da politica;

Il.  No que se refere & remuneragdo dos membros executivos do 6érgdo de
administracdo, é possivel a formulagdo de um juizo de valor fundamentado e
independente sobre a adequagdo da politica de remuneracdo, & luz da
Norma Regulamentar n.° 4/2022-R, em especial sobre o respetivo efeito na

gestdo de riscos e de capital da Mudum;

lll. A politica se mantém adequada perante a ocorréncia de alteragcdes as

operagdes ou ao ambiente de negdcio da Mudum;

IV. A politica estd de acordo com a legislag@o e a regulamentagdo nacional e

internacional em vigor.

d) Prestar informacdo adequada ao 6rgdo de administragéo relativamente ao

funcionamento da politica de remunera¢gdo da Mudum.

e) Assegurar o envolvimento adequado dos responsdveis pelas fungées-chave,

designadamente das fungdes de gestdo de riscos e de verificagdo do cumprimento.
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f) Deve informar anualmente os acionistas sobre o exercicio das suas fungées,
incluindo o envio de um parecer fundamentado sobre a adequagdo da politica de
remunerac¢do e de eventuais alteragcdes d mesma que considere necessdrias, e
deve estar presente nas assembleias gerais em que a politica de remuneragdo
conste da ordem de trabalhos, bem como prestar a informagdo que lhe for

solicitada pela assembleia geral.

g) Reunir-se com uma periodicidade minima anual, devendo elaborar atas de todas

as reunides que realize.

h) Dar cumprimento s demais obrigacées legal/regulamentarmente previstas.

DCH
Compete & DCH:
a) Participar na identificacéo dos controlos relevantes, obtencéo de informagéo sobre

os resultados dos mesmos e reporte periddico de resultados;

b) Participar naidentificacéo, avaliagdo e priorizacdo dos riscos, tendo em consideragéo

os fatores especificos das fungdes desempenhadas e os riscos incorridos;
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c) Reportar sobre o cumprimento dos procedimentos e sobre a existéncia de
deficiéncias, bem como propor agdes corretivas, nos termos definidos nas politicas

em vigor, nomeadamente a politica antifraude e a politica anticorrupgdo.

DRCS (2°linha)
a) Colaborar com a DRH na implementacdo do mapeamento dos controlos existentes

ou a implementar, relevantes;
b) Comunicar & DCH o resultado dos controlos efetuados;

c) Reportar aos érgdos apropriados da Companhia (Comex efou CA, e CCI) e do Grupo
(Compliance Business Line), deficiéncias de cardter significativo que sejom

identificadas, com impacto reputacional, regulatério, financeiro ou legal.

Auditoria Interna (3°linha de defesa)

Cabe a funcdo de Auditoria Interna, exercer as atividades de natureza inspetiva ou de
auditoria, de acordo com o plano de auditoria aprovado e de acordo com a Politica de
Auditoria Interna em vigor.

A Auditoria Interna poderd realizar atividades ndo previstas, despoletadas pela avaliagdo
de riscos ou pela tomada de conhecimento de ocorréncias que o justifiquem.
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3 - AMBITO
De uma forma geral, a Politica de Remunerag¢ées aplica-se desde o inicio do ano civil em
que for aprovada exceto se houver indicagdo expressa em contrdrio e, nos termos

previstos na legislagdo em vigor, as pessoas conforme identificados a seguir:

a) Aos membros dos 6rgdos sociais da MUDUM em exercicio de fungées.

b) Aos Colaboradores que integram o Comité Executivo, como pessoas que dirigem

efetivamente a empresa.

c) Aos Colaboradores com cargos de chefia de 1° nivel (Diretores), independentemente
da drea em que exercam atividade, por se entender que, & margem dos titulares
dos 6rgdos sociais e dos restantes descritos na alinea anterior, estes profissionais
representam os colaboradores que possuem um acesso regular a informacgdo
privilegiada, participam nas decisées sobre a gestdo e estratégia negocial da
instituicdo e desenvolvem uma atividade profissional cujo desempenho pode ter um

impacto relevante sobre o perfil de risco da Companhia.

d) Aos Colaboradores que séo responsdveis pelas fungées-chave de gestéo de riscos,
verificagcdo do cumprimento (também designada por “compliance”), atuarial e

auditoria interna.
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4 - QUADRO NORMATIVO, LEGAL E REGULAMENTAR
CONTEXTO GERAL
Como ja& referido, com relevncia para a presente politica devem ser considerados os

seguintes instrumentos normativos:

e “RJASR” — Regime Juridico de Exercicio da Atividade Seguradora e Resseguradora,
aprovado pela Lei 147/2015, de 9 de setembro;

e “Regulamento Delegado 2015/35" — Regulamento Delegado da Comissdo (UE)
2015/35, de 10 de outubro de 2014 (“Regulamento Delegado”);

o Norma ASF 4/2022-R, de 26 de abril;

e Lei7/2009, de 12 de fevereiro (Cédigo do Trabalho);

e Acordo de Empresa, (enquanto Instrumento de Regulamentagéo Coletiva do
Trabalho);

e Carta de Etica do Grupo Crédit Agricole;

e Cbdigo de Conduta da MUDUM.

CONSIDERAQAO DOS PRINCIiPIOS ESTABELECIDOS NO REGULAMENTO DELEGADO 2015/35
A presente Politica toma em consideragdo os principios estabelecidos no artigo 275.°2, n.° ],

do Regulamento Delegado 2015/35:
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a) A politica de remuneracdo e as prdticas de remuneracdo sdo estabelecidas,
implementadas e mantidas em conformidade com as atividades da empresa e a
estratégia de gestdo do risco, o seu perfil de risco, objetivos, praticas de gestdo dos
riscos e os interesses e desempenho a longo prazo da empresa no seu conjunto,
devendo incluir medidas destinadas a evitar conflitos de interesses;

b) A politica de remunerag@o promove uma gestdo de risco sélida e eficaz e néo deve
incentivar a assungdo de riscos que excedam os limites de tolerdncia face ao risco
da empresaq;

c) A politica de remuneragé@o é aplicavel & empresa no seu conjunto (as disposicées
especificas que tém em conta as tarefas e o desempenho do érgdo de administragéo
encontram-se numa politica prépria e independente desta);

d) No que diz respeito & remuneracdo, a governacdo deve ser clara, transparente e
eficaz, incluindo a supervisdo da politica de remunerag¢do;

e) A politica de remuneragéo deve ser divulgada interna e externamente, de acordo

com as regras legais e regulamentares em vigor.

5- DEFINI96ES E CONCEITOS
TERMINOLOGIA

Neste documento:
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"MUDUM" ou "Empresa’ refere-se @ MUDUM - Companhia de Seguros, S.A;

"Grupo CAA" refere-se ao Grupo Crédit Agricole Assurances;

"CASA" refere-se ao Grupo Crédit Agricole S.A;

e “ASF” - Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes;

e “EIOPA” - Autoridade Europeia de Seguros e Fundos de Pensées (European Insurance
and Occupational Pensions Authority);

e “CA” — Conselho de Administragdo;

e “CF” - Conselho Fiscal;

e “ROC" — Revisor Oficial de Contas;

e “Comex” — Comité Executivo;

e CEO - Chief Executive Officer [ Diretor-Geral;
e DEPUTY CEO - Diretor Geral Adjunto

e COO - Chief Operating Officer;

e CFO - Chief Financial Officer;

e CPO - Chief People Officer
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6 — TIPOLOGIA E CRITERIOS APLICAVEIS A REMUNERAGAO DOS ORGAOS SOCIAIS
6.1 MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
As fungdes de Presidente e de Secretdrio da Mesa da Assembleia Geral ndo séo

remuneradas.

6.2 CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Os membros do Conselho de Administragdo que desempenham fungdes em oérgdos de
administragcdo de sociedades em relagdo de Grupo com a MUDUM, podem ser
remunerados pelas referidas Sociedades e/ou pela MUDUM, de acordo com o relevo das

fungées desempenhadas.

MEMBROS NAO-EXECUTIVOS DO CONSELHO DE ADMINISTRAQZ\O
Os membros ndo executivos do Conselho de Administracdo, incluindo o seu Presidente,

ndo auferem remuneragdo fixa ou variavel paga pela MUDUM.
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MEMBROS EXECUTIVOS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

A remuneragdo do membro do Conselho de Administragdo com fungdes executivas
(“Administrador-Delegado” ou “CEO — Chief Executive Officer”) é fixada pela Assembleia
Geral, mediante proposta dos membros ndo executivos designados pelo Conselho de
Administragdo, num minimo de dois membros, que deverd incluir o seu Presidente, quando
ndo executivo, e sujeita a parecer do Comité de Remuneragdo.

A proposta de remuneracgdo integra uma componente fixa de remuneragdo e,

eventualmente, uma componente variavel.

A componente fixa de remuneracdo é paga mensalmente, 12 (doze) vezes em cada ano
civil completo, cuja definigdo terd por base:
a) As remuneragdes pagas por empresas de dimens@o semelhante a operar no

sector segurador em Portugal;

b) As remuneracées pagas em outras empresas do Grupo CAA para cargos de

responsabilidade semelhante;

c) O desempenho individual anual.
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A remuneragdo varidvel, com referéncia ao ano anterior, serd estabelecida no primeiro
trimestre do exercicio em curso, segundo critérios abaixo definidos, e representard no

maximo 45% do total da remuneracdo fixa anual.

A determinacgdo do valor concreto da remuneragdo varidvel a atribuir ao CEO terd em
consideragdo o desempenho medido pelo grau de cumprimento dos objetivos individuais
e dos objetivos corporativos, referentes ao desempenho global da MUDUM,
compreendendo:

a) Os objetivos individuais no @mbito das suas fungdes tal como designados pelo

acionista Unico.

b) o cumprimento dos objetivos anuais da MUDUM, nomeadamente: volume de
negocios (contratos, prémios), gastos gerais e resultado liquido previstos no
orcamento e no plano de médio prazo, tendo em conta a estratégia de gestdo

de riscos da companhia e os limites de toler&ncia ao risco estabelecidos.

c) O cumprimento dos objetivos globais do Grupo CAA e CASA, nomeadamente
os associados aos pilares estratégicos da empresa e do Grupo, que incluem
principios de sustentabilidade [fatores ambientais, sociais e de governagdo

(ESG)].

A percentagem maxima que o grau de cumprimento dos objetivos pode atingir &

de 150%
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Para que possa ter lugar a atribuigdo de remuneragdo varidvel ao CEO, o grau de

cumprimento dos objetivos deve situar-se, no minimo, em 60%.

A remuneracdo varidvel pode ser atribuida sob a forma de prémio de desempenho e/ou
distribuicdo de lucros, conforme o que vier a ser expressamente determinado em
Assembleia Geral. Sem prejuizo do acima disposto, o acionista poderd, em sede de
Assembleia Geral, propor que a componente varidvel da remuneragdo, ou uma parte
destq, seja atribuida através de planos de agdes ou de opgdes de aquisicdo de agdes da

Companhia ou de qualquer outra empresa do Grupo CASA.

O pagamento da componente varidvel da remuneragdo, quando atribuida, tem lugar apés
apreciagdo do grau de cumprimento dos objetivos fixados para o CEO nos termos
referidos anteriormente e, apds o apuramento das contas de cada exercicio econémico.
A remuneragd@o varidvel poderd ndo ser atribuida em caso de desrespeito do limite
de tolerdncia ao risco que possa limitar a capacidade de atuagdo da empresa por
incumprimento ou risco de incumprimento do requisito de capital de solvéncia da
empresa, sendo que, em qualquer caso, na decis@o quanto d sua concessdo serdo

tidos em consideragdo os limites de toleréncia aos riscos.

A remuneragd@o varidvel apenas serd paga, ou constituir um direito adquirido, se for
sustentdvel a luz da situagdo financeira da Mudum no seu todo e se se justificar

luz do desempenho do CEO.
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Tendo presente as caracteristicas inerentes & estrutura de remuneracdo em vigor para o
CEO, os valores maximos considerados e os niveis de tolerdncia ao risco definidos, ndo se
considera necessdrio proceder ao diferimento de uma parte da remuneragdo variavel,
sendo a mesma, se existir, paga de uma sé vez.
E obrigatério o diferimento de pelo menos 50% da remuneragdo varidvel, a definir
pela Assembleia Geral sob proposta do Comité de Remuneracgdo, quando para o
periodo de referéncia da avaliagéo e/ou nas projecdes incluidas no relatério de
avaliagdo dos riscos e solvéncia para os 3 anos seguintes o rdcio do requisito de
capital de solvéncia (racio SCR) se situe 10 p.p. abaixo do valor indicado na politica

de apetite ao risco como “limite de monitorizagdo reforgado”.

O pagamento da remunerac¢do varidvel sujeita a diferimento fica dependente da

verificagd@o dos critérios definidos em 6.2.2.7.

A remuneragdo do CEO incluird ainda o conjunto de vantagens constante das politicas da
Empresa (nomeadamente, possibilidade de utilizacdo de viatura associada a fungéo,
seguros de vida, satde, desconto no prémio dos seguros de que seja tomador e planos

individuais de reforma, a existirem, em caso de reforma por velhice ou por invalidez).
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6.3 CONSELHO FISCAL
A remuneragdo dos membros do Comité de Remunerac¢do, a existir, inclui apenas uma

componente fixa, mensal, paga 12 vezes ao ano, determinada pela Assembleia Geral, sob

proposta do acionista dnico.

6.4 COMITE DE REMUNERAGAO
A remuneragdo dos membros do Comité de Remunerac¢do, a existir, inclui apenas uma

componente fixa, mensal, paga 12 vezes ao ano, determinada pela Assembleia Geral, sob

proposta do acionista Unico.

7 - DISPOSIGOES COMPLEMENTARES

7.1 PROIBICAO DE CELEBRAGAO DE CONTRATOS

E proibida a celebragéo de contratos pelos colaboradores abrangidos por esta politica,
quer com a Companhia, quer com terceiros, que tenham por efeito mitigar o risco inerente

& variabilidade da remuneragdo que lhes for fixada pela Companhia.

7.2 LIMITES A INDEMNIZAGAO A PAGAR POR DESTITUIGAO SEM JUSTA CAUSA DOS

COLABORADORES ABRANGIDOS POR ESTA POLITICA
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Em caso de destituicdo sem justa causa ou cessagdio por acordo resultante de um

inadequado desempenho do colaborador, este ndo terd direito ao pagamento de RVA.

Entre outros fatores, e quando aplicdvel, na determinagdo do montante final da
indemnizagdo serdo tidos em consideragdo os resultados da avaliagcdo de desempenho
demonstrado ao longo de todo o periodo de atividade do colaborador, devendo estes
servirem como fatores de reducgdo do valor de referéncia em caso de desempenhos

negativos de forma a ndo recompensar o insucesso.

Casos excecionais, a existirem, serdo avaliados casuisticamente desde que ndo

promovam a degradacgdo dos indicadores de apetite ao risco da companhia.

7.3 ACORDOS DE REMUNERAGOES CELEBRADOS COM OS PRESTADORES DE SERVIGOS
Os acordos relativos ds remuneragdes celebrados com os prestadores de servigos ndo
incentivam a assun¢do de riscos excessivos face a estratégia de gestdo de riscos da

empresa e aos limites de toler@ncia ao risco estabelecidos.

Sem prejuizo da aplicagdo dos principios da contratagdo dos prestadores de servicos, as
remuneracgées a pagar aos mesmos devem estar em linha com as praticas de mercado e

sem desfasamento excessivo face ao custo das remuneragdes pagas a Colaboradores.

Pag.18120

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)
Sede: Avenida Miguel Bombarda n° 4, piso 9 - 1049-079 Lisboa PORTUGAL - Capital Social € 15.000.000 (quinze milhdes de euros)
N.° 503 718 092 de pessoa coletiva e de matricula na C.R.C. de Lisboa


http://www.mudum-seguros.pt/

Mudum

Companhia de Seguros
GROUPE CREDIT AGRICOLE

POLITICA DE REMUNERAGAO

7.4 ADEQUAGAO DE REPORTE A AREA DE RISCO
Os colaboradores abrangidos pela presente Politica, devem informar a fungdo de gestdo

de risco, de quaisquer factos relevantes para o exercicio das suas fungdes.

7.5 PREVEN(}[\O DE CONFLITO DE INTERESSES
Os dirigentes estdo impedidos de votar em deliberagdes sociais que tenham por objeto a

sua prépria remuneragdo.

7.6 AVALIAGAO DA POLITICA DE REMUNERAGAO
A presente Politica é objeto de avaliagdo interna independente, com uma periodicidade
minima anual, levada a cabo pelo Comité de Remuneragdes nos termos e para os efeitos

previstos nos artigos 90.° e 118.° da Norma Regulamentar n.° 4/2022, de 26 de abil.

7.7 DIVULGAGAO
A presente Politica é divulgada na intranet aos Colaboradores e publicamente no sitio de

internet da Mudum.
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7.8 VIGENCIA
Esta Politica entra em vigor no inicio do ano civil da data da sua aprovagdo, revogando

quaisquer outras politicas ou versdes anteriores da Politica com o mesmo objeto.

7.9 REPORTE DO COMITE DE REMUNERAGAO A ASSEMBLEIA GERAL
Nos termos do disposto da Norma Regulamentar 4/2022, o Comité de Remuneracdo
deverd dar conhecimento d Assembleia Geral anual em que sejam aprovadas as contas

da sociedade das seguintes informacgdes:

a) Relatério de avaliagdo sobre a verificagdo do cumprimento da politica e das
praticas de remuneragdo, nos termos prescritos pelos artigos 89.° e 90.° da referida
Norma Regulamentar, relatério esse que deve ser objeto de apreciagdo prévia pelo
revisor oficial de contas (artigo 90.°/3 da Norma Regulamentar em referéncia);

b) Declaragéo de cumprimento do disposto no artigo 275° do Regulamento Delegado e
no capitulo IX da referida Norma, a ser submetida & ASF e a publicar no sitio da

empresa de seguros na internet.
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